
GUÍA RÁPIDA DE USO



Asegúrate de haberla activado desde nuestro 
Administrador de Aplicaciones HV Multiplay.

ANTES DE ENTRAR A TU APLICACIÓN

¿Dónde lo encuentras?

En nuestra página web:
hvmultiplay.co/Multiapps

En la Oficina
Virtual Mi HV

ADMINISTRADOR
DE APLICACIONES

Administrador
de apps



Ubica las credenciales que te suministramos 
en el correo y/o sms de compra exitosa.

RECUERDA
Tus credenciales para activar la app

que elijas son:

Correo:
Contraseña:

usuario**3@ejemplo.com
30***4500



App disponible para Windows o 
macOS ó mediante navegador web:  

Deezer.com

DESDE TU CELULAR: DESDE TU COMPUTADOR:

Deezer está disponible para celulares, computadores y desde tu navegador 
web. Si vas a realizar la activación desde un celular, te recomendamos 
descargar primero la aplicación desde la tienda de tu dispositivo para 

comenzar a disfrutarla apenas finalice el proceso.



Desde el navegador de tu dispositivo:
Accede al sitio web https://ativardeezer.com.br/ 

Elige tu país haciendo clic en
la esquina superior de la pantalla. 

Ingresa el número celular principal
registrado con HV Multiplay

Elige cómo quieres recibir el
código de confirmación.



Verifica tu bandeja de 
mensajes (WhatsApp/ SMS)

Recibirás el código de 
confirmación

Ingrésalo y toca en
canjear código

XXXXXXXX



Recibirás un SMS con un enlace para 
continuar con la activación de tu 

acceso en la app Deezer.

Haz clic en el enlace

Aparecerá esta pantalla de 
confirmación.



Si es tu primera vez en Deezer, 
haz clic en “Regístrate”.

Si ya tienes una cuenta existente 
en Deezer, haz clic en “Iniciar 

sesión” y utiliza tus credenciales.

REGISTRARSE

INICIAR SESIÓN

REGISTRARSE

INICIAR SESIÓN



Si entraste en “Regístrate”, completa toda la información solicitada en 
el formulario y luego haz clic en “Registro”

Preferiblemente por recordación, usa 
el usuario y contraseña suministrado 

por HV Multiplay.



¡Y listo! Disfruta de tu música favorita y los mejores 
Podcasts que Deezer trae para ti. 


