PREGUNTA RESPUESTA

¢Cual es el nombre de su operador?* Campo pre-diligenciado por el operador.

Marque con una X la respuesta

JUsted quiere presentar una peticion, Peticion

queja/reclamo o recurso?* Queja / reclamo

Recurso de reposicion y
en subsidio de apelacion

:Cual es su nombre o la razdn social de su
empresa?*

iCuales son sus apellidos?*

Margue con una X la respuesta

) . Cédula de ciudadania
¢Cual es el tipo de su documento de
identidad o el de su empresa?* Cédula de extranjeria
NIT
Pasaporte

;Cual es el nUmero de su documento de
identidad o el de su mepresa?*

;Cual es el correo electronico al cual
quiere llegue la respuesta?*

:Cual es el nUmero de teléfono de
contacto?*

¢Cual es el objeto de su peticion,
queja/reclamo o recurso?*

iCuales son los hechos en que se
fundamenta la peticion queja/reclamo o
recurso?*

Documentos anexos (pruebas que desee
aportar el peticionario o recurrente)

*Campos obligatorios de diligenciamiento.”



